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Fikarasten kan lyfta foretagen i Uppsala

Fikarasten dkar effektiviteten pa jobbet. Det ar ocksa runt fikabordet vi diskuterar nyheter och
jobbrelaterade fragor. Kaffepausen med kollegorna ar en viktig del i uppsalabornas vardag. Nastan 48
procent fikar ihop tva eller fler gdnger per dag, visar en undersdkning fran inkClub.

Som arbetstagare ar det viktigt med god tillgang till gott kaffe. Enligt en studie* av professorn Alex Pentland
dkar produktiviteten om personalen fikar och pratar mycket med varandra. Fikat pa jobbet ar ett hett amne. Ar
kaffet slut eller smakar illa blir vi genast upprorda. Kaffepausen ar ocksa viktigt for att sprida nyheter och prata
om jobbrelaterade fragor.

— Att underlatta for medarbetarna att lyfta kaffekoppen ihop kan lyfta resultatet pa foretaget. Darfor ser en smart
chef till att stimulera en god fikakultur pa arbetsplatsen, sager David Widing, produktchef hos inkClub.

I Uppsala fikar man ofta ihop

Tillsammans med Gavle, Halland och Norrbotten ar Uppsala ett av de lan dar man fikar ihop flest ganger per
dag. inkClubs kaffeundersokning visar att fikapausen med kollegorna ar en viktig del av uppsalabornas
arbetsvardag. Over 70 procent fikar ihop minst en gang per dag och nastan 48 procent tva eller flera ganger. 81
procent uppger att fikat ar ganska eller mycket viktigt.

— Det ar manga i Uppsala som svarar att fikat pa jobbet ar viktigt. Och kaffe ar en forbrukningsvara som passar
perfekt in i vart koncept. Darfor har vi valt att addera kaffe till vart sortiment, sager David Widing.

Uppsalaborna haller kaffepausen valdigt kar. Nastan 25 procent har till och med en egen kaffemugg staende pa
jobbet.

Fakta om undersdkningen
Enkaten skickades ut till ett slumpmassigt urval bland inkClubs svenska foretagskunder i mitten av oktober.
Totalt svarade 1402 personer. Svarsfrekvensen pa enkatutskicket var 10 procent.

* Enligt MIT-professorn Alex Pentlands studie av effektivitet pa arbetsplatser kan produktiviteten 6ka med upp
till 15 % for dem som regelbundet har fikapauser under vilka man pratar mycket med sina kollegor. Pentland
drar slutsatsen att en stark sammanhallning mellan medarbetarna ar en av de viktigaste faktorerna for bade
produktivitet och trivsel pa jobbet. Vid fikarummets kaffeautomat utvaxlas sa kallad underforstadd kunskap som
starker gemenskapen och OKar kittet mellan medarbetarna (Kalla: Social Science Research Network)
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inkClub, baserat i Uppsala, ar en av Europas stérsta e-handelsbutiker for forbrukningsvaror sa som blackpatroner och toner, dammsugarpasar, batterier, ljuskallor, elektronik-
tillbehor, kontorsvaror, hygienartiklar, kaffe och kosmetik. Verksamheten startades &r 2000 och omsatter drygt 500 MSEK med god [6nsamhet. inkClub har i dag mer an fyra
miljoner kunder i 14 europeiska l&nder. Foretaget expanderar successivt med ett utdkat produktsortiment inom existerande marknader och har i dagsldget ca 100 anstéllda.
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